
15 березня – Всесвітній день захисту прав споживачів 
 

15 березня світова громадськість відзначає Всесвітній день захисту 

прав споживачів. Саме цього дня Президент США Джон Кеннеді, 

виступаючи зі зверненням до Конгресу, вперше проголосив, що споживачі 

мають право на інформацію, право на безпеку, право на вибір, право бути 

почутим. Пізніше, за ініціативою Всесвітньої організації союзів споживачів, 

до цього переліку додали право на задоволення базових потреб, право на 

компенсацію, право на споживчу освіту, право на здорове довкілля. З 1983 

році це свято закріпили у міжнародному календарі святкових дат.  

Цьогорічний День проходить під гаслом «Права споживачів у цифрову 

епоху».  

 

Тема досить актуальна, адже через Інтернет здійснюється щораз більша 

кількість покупок, тому захист прав споживачів за дистанційного продажу 

товарів стає важливим для багатьох людей.  

Для ДП «Черкасистандартметрологія» одним з незмінних пріоритетів 

діяльності залишається контроль за якістю. Тож своєю щоденною працею 

фахівці підприємства продовжують дбати про надійний і постійний захист 

прав споживачів від неякісної або небезпечної продукції, робіт та послуг.  

ДП «Черкасистандартметрологія» продовжує здійснювати в регіоні 

інформаційно-просвітницьку кампанію, започатковану Мінекономрозвитку 

України, щодо роз’яснення норм і положень законодавства з питань 

технічного регулювання та захисту прав споживачів. Так, проводяться 

семінари, навчання, тренінги, поширюється інформація у ЗМІ, налагоджено 

співпрацю з навчальними закладами області та надається методично-

консультаційна допомога. 


