Інформація про семінар-навчання, який був проведений ДП «Черкасистандарт-метрологія» 22 березня 2012 року на тему «Вимоги чинного законодавства та нормативних документів щодо роботи закладів громадського харчування (ресторанного господарства)»
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Згідно доручення голови Черкаської облдержадміністрації від 20 січня 2012 року № 5/01-02-4, за підсумками наради з питання організації роботи закладів громадського харчування, на якій підбито результати перевірок закладів ресторанного господарства, прийняте рішення про надання допомоги згаданим закладам щодо усунення виявлених порушень, а також стимулювання розвитку галузі ресторанного господарства загалом.  

На виконання вказаного доручення на базі ДП “Черкасистандартметрологія”      22 березня 2012 року проведений семінар-навчання на тему “Вимоги чинного законодавства та нормативних документів щодо роботи закладів громадського харчування (ресторанного господарства)”. 

На семінар були запрошені фахівці закладів рестранного господарства м.Черкаси, Черкаського та Чигиринського районів. Прийняло участь у семінарі              36 спеціалістів від 34-х суб’єктів господарювання, видом діяльності яких є надання послуг громадського харчування, з низ 32 – з м.Черкаси, 4 – з Чигиринського району і нажаль, ні одного  спеціаліста з Черкаського району. 
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Учасникам семінару надана інформація щодо вимог діючого законодавства захисту прав споживачів у сфері роботи закладів ресторанного господарства (доповідач Нечипоренко Г.Д. - головний спеціаліст відділу захисту прав споживачів у сфері внутрішньої торгівлі, послуг, реклами та розгляду звернень громадян Держспоживінспекції у Черкаській області), розвитку туризму на Черкащині (інформувала Скрипченко А.І. - завідувач сектору іміджевої діяльності та розвитку туризму Черкаської облдержадміністрації). 

В ході семінару розглянуті вимоги чинного законодавства та проведене навчання щодо порядоку розроблення технологічних карток на страви та кулінарні вироби (доповідач Красноштан Т.В. – провідний інженер сектору сприяння розвитку бізнесу ДП Черкасистандартметрологія»), сертифікація послуг ресторанного господарства в системі УкрСЕПРО (доповідач Щербінін В.І. - аудитор з сертифікації готельних послуг та послуг ресторанного господарства ДП «Черкасистандарт-метрологія»), метрологічне забезпечення закладів ресторанного господарства (доповідач Вишник С.П. – заступник директора з метрології ДП «Черкасистандарт-метрологія»).
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Під час семінару фахівці ДП «Черкасистандартметрологія» та інші доповідачі надали консультації учасникам та відповіли на їх запитання. Учасники семінару отримали інформаційно-методичні матеріали.

Представники закладів ресторанного господарства виявили зацікавленність щодо розроблення технологічних карт на кулінарні страви та вироби, сертифікації послуг ресторанного господарства, а також обговорили необхідність їх виконання. Учасники семінару обмінялись думками з питань підвищення якості надання послуг у сфері ресторанного господарства.
