Всеукраїнський конкурс якості продукції 
(товарів, робіт, послуг) – 

„100 кращих товарів України” 
у 2008 р.

Всеукраїнський конкурс якості продукції (товарів, робіт, послуг) – “100 кращих товарів України” (далі – Конкурс) проводиться у 2008 році  відповідно до:

Указу Президента України від 13 липня 2005 року №1105/2005 "Про заходи щодо вдосконалення діяльності у сфері технічного регулювання та споживчої політики";

Указу Президента України від 23 лютого 2001 року №113 "Про заходи щодо підвищення якості вітчизняної продукції";

Програми діяльності Кабінету Міністрів України "Назустріч людям";

Постанови  Кабінету Міністрів України від 16.11.2001 р. №1502 “Про щорічний Всеукраїнський конкурс якості”;

Концепції державної політики у сфері управління якістю продукції (товарів, робіт, послуг), затвердженої розпорядженням Кабінету Міністрів України від 17.08.2002 р. №447-р;

 Конкурс проводиться з метою об'єднання зусиль, спрямованих на поліпшення якості та конкурентоспроможності вітчизняної продукції, сприяння впровадженню на підприємствах України сучасних методів управління якістю та задоволенню потреб і очікувань споживачів.

Основними завданнями Конкурсу є:

визначення на конкурсній основі кращих зразків української продукції (товарів, робіт, послуг);

сприяння виробництву високоякісної й конкурентоспроможної вітчизняної продукції (товарів, робіт, послуг), насичення якісною продукцією ринків України, задоволення потреб та очікувань споживачів, 

підтримки ініціатив і зусиль товаровиробників щодо поліпшення якості продукції (товарів, робіт, послуг);

створення сприятливих умов щодо розробки та впровадження на підприємствах, в організаціях та установах України систем управління якістю, систем екологічного управління, а також інших сучасних систем управління;

поширення та пропагування досвіду підприємств та організацій, які виробляють якісну продукцію (товари, роботи, послуги);

підвищення інформованості органів влади, підприємств (організацій), громадських організацій, засобів масової інформації та населення щодо якісної вітчизняної продукції (товарів, робіт, послуг) та її виробників. 

Організатор Конкурсу – Держспоживстандарт України за сприяння обласних державних адміністрацій.
Організаційно-методичне та інформаційне забезпечення Конкурсу на Черкащині здійснює  Державне підприємство “Черкаський регіональний центр стандартизації, метрології та сертифікації”. 

Конкурс проводиться на регіональному та загальнодержавному рівнях.

Участь у Конкурсі приймає продукція (товар, робота, послуга) малих, середніх або великих підприємств (організацій, установ), які:

подали до РКК заявку встановленого зразка;

сплатили реєстраційний внесок;

зареєстровані РКК, як учасники Конкурсу; 

отримали свідоцтво учасника Конкурсу.

Допускається участь у Конкурсі продукції (товарів, робіт, послуг) підприємств-фіналістів і лауреатів, а також переможців Конкурсу 2003, 2004 та 2005, 2006-2007 років з іншим видом продукції.

Продукція (товар, роботи, послуга) підприємств, яка стала переможцем Конкурсу на загальнодержавному рівні може брати повторну участь у Конкурсі через два роки після отримання нагороди.
Також, у Конкурсі (на загальнодержавному етапі) мають право приймати участь підприємства – переможці інших державних (національних) конкурсів з якості, які проводяться в Україні („Національний конкурс з якості”, „Бренд року”, „Кращий товар року” та ін.).

Продукція (товари, роботи, послуги), яка подається підприємствами (організаціями) на Конкурс, оцінюється за наступними критеріями:

якість та конкурентоспроможність продукції;

задоволеність споживачів якістю продукції (товарів, робіт, послуг);

рівень споживчих властивостей в порівнянні з кращими аналогами;

порівняння ціни та якості з кращими аналогами та доступність на національному ринку;

результати випробувань продукції; 

наявність/відсутність претензій, рекламацій споживачів, контролюючих органів, закупівельних організацій;

наявність позитивних відгуків від споживачів та закупівельних організацій, нагород в інших конкурсах та виставках;

стабільність високого рівня якості продукції (товарів, робіт, послуг), рівень впровадження сучасних систем управління якістю підприємством – виробником або організацією, що надає послуги, та/або систем управління навколишнім середовищем;

використання регіональної та національної сировинної бази, комплектувальних виробів та матеріалів; 

наявність сертифікованої або стан розроблення та впровадження системи управління якістю та/або системи екологічного управління та/або системи управління безпечністю харчових продуктів та/або системи управління безпекою та гігієною праці та/або системи управління соціальною відповідальністю;
наявність сертифікату відповідності на продукцію в державній системі сертифікації УкрСЕПРО, гігієнічного висновку (за необхідністю), а також сертифікатів, отриманих в діючих системах сертифікації. Продукція (товари, роботи, послуги), яка підлягає обов’язковій сертифікації в Україні, і не пройшла її в установлені терміни до участі в Конкурсі не допускається; 

інноваційне забезпечення технологічного процесу виробництва продукції (товарів, робіт, послуг), яка представлена на Конкурс 2008 року (новітні технології виробництва, енергоресурсозберігаючі технології та інші);
географія продажу;

рівень експортних можливостей підприємства;

вплив діяльності підприємства на суспільство;

задоволеність персоналу підприємства його діяльністю;
          естетичні властивості, дизайн, відображення національної та регіональної       специфіки (символіки) в образі товару, а також рівень культури надання послуг.
В рамках Конкурсу у 2008 році визначається краща продукція (товари, роботи, послуги) за наступними номінаціями:

- продукція;

- роботи та послуги.

Для участі в Конкурсі підприємство (організація або установа) до            15 березня 2008 року подає  заявку встановленого зразка.
Заявки на участь у конкурсі приймаються за адресою: 
 18002, м. Черкаси, вул. Гоголя, 278, ДП "Черкасистандартметрологія", кімната 801, тел/факс:  (0472)   45-73-79, 33-07-08 
E-mail:  quality@chdcsms.neocm.com 
Детальна інформація щодо Конкурсу: 
www.chdcsms.neocm.com / “Системи менеджменту” /“Конкурси у сфері якості”/ “Конкурс 100 кращих  товарів України”/
